MC-02 P1 anexo 2 do 03/11/2014: Formato electronico de resposta as queixas, suxestions e parabéns (QSP)

Codigo da SQF- Data da Data de
comunicacion: XX/YYYY comunicacion: resposta:
Resposta:

resposta:

Unidade responsable da

Agradecemos a sia colaboracién na mellora do servizo prestado pola Universidade de Vigo.

Os seus datos incorporaranse a unha aplicacién informatica da Universidade de Vigo. En cumprimento da

lexislacién vixente, s6 se utilizaran para responder as queixas, suxestions e parabéns da Universidade de Vigo

e, en ningun caso se cederan a terceiros. Podera exercer o seu dereito de acceso, rectificacién, oposicion e

cancelaciéon mediante un escrito dirixido a Xerencia da Universidade de Vigo.

O sistema establecido neste procedemento € independente do sistema de recursos administrativos previsto
na Lei 30/1992, do 26 de novembro, de réxime xuridico das administraciéns e do procedemento

administrativo comuin. As queixas presentadas non terdn cardcter de recurso administrativo nin

interromperan os prazos establecidos na normativa vixente. A presentacion de queixas non supora, en

ninglin caso, a renuncia ao exercicio doutros dereitos e acciéons que poida exercer calquera persoa

interesada.
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